5 KARTAUSE
ITTINGEN

Informationen fir unsere Hotelgaste aufgrund der Corona-Situation

Wir méchten Ihnen in dieser aussergewdhnlichen Zeit einen moglichst unbeschwerten Aufenthalt
bieten. Herzlichen Dank fur das Einhalten der hier aufgefthrten Richtlinien und Ihr Verstandnis dafdr.

Beim Eingang zur Réception, ins Restaurant, in die Gastehauser und in den Klosterladen
stehen Hand-Desinfektionsmittel bereit. Danke, dass Sie lhre Hadnde desinfizieren.

Bitte halten Sie mindestens 2 Meter Abstand zu anderen Géasten sowie zu unseren
Mitarbeitenden. Dies gilt selbstverstandlich nicht fur Personen, die im gleichen Haushalt
leben oder sich das Hotelzimmer bei uns teilen.

Wir begleiten Sie zu jeder Mahlzeit an Ihren Tisch, damit wir die Abstandsregeln einhalten
kénnen.

Aufgrund der Vorgaben des Bundesamts fir Gesundheit servieren wir Ihnen lhr Frihstick am
Tisch. Frahstlicksbuffets sind leider nicht erlaubt.

Unsere Restaurantkapazitaten sind reduziert.
Bitte reservieren Sie rechtzeitig Ihren Tisch, vor allem fur das Abendessen. Reservationen sind
moglich auf 18 oder 19:30 Uhr.

Wir bitten Sie, alle Konsumationen im Restaurant auf Ihre Zimmerrechnung schreiben zu
lassen und bei der Abreise an der Réception zu bezahlen.

Wir betreten und reinigen Ihr Hotelzimmer nur in Ihrer Abwesenheit. Bei der Reinigung
achten wir darauf, keine persénlichen Gegensténde zu berlhren.

Beim Check-in bieten wir Ihnen eine reduzierte Zimmerreinigung fur die Dauer lhres
Aufenthalts an. Teilen Sie uns bitte mit, wenn Sie das winschen.

Mit Ihrem ZimmerschlUssel identifizieren Sie sich als unser Hotelgast.
Bitte benUtzen Sie den Lift nicht mit anderen Gasten gleichzeitig.

Das Magazin Uber die Kartause Ittingen in Ihrem Hotelzimmer diirfen Sie gerne mit nach
Hause nehmen. Alle Hotelgaste finden zu Beginn ihres Aufenthalts ein unberihrtes Magazin
vor.

Die kleine Bibliothek und die Kegelbahn dirfen Sie gerne benitzen mit dieser
Einschrankung: In diesen Raumen durfen sich gleichzeitig ausschliesslich Gaste aufhalten, die
sich auch das Hotelzimmer teilen. Bitte an der Réception reservieren.

Unsere Velos (kostenlos) und E-Bikes stehen den Hotelgdsten zur Verfiigung. Vor und nach
jeder BenUtzung werden sie von uns desinfiziert.

Wir kbnnen momentan keine Hotelgaste empfangen, die bei der Anreise Fieber,
Halsschmerzen und/oder Husten haben.

Bitte informieren Sie uns, falls Sie sich kurz nach Ihrem Aufenthalt bei uns krank fthlen.
(Symptome wie Fieber, Halsschmerzen und/oder Husten).

Wir danken Ihnen fur Ihre Unterstiitzung und freuen uns, Sie verwohnen zu durfen!

Valentin Bot, Hoteldirektor und Ihr Kartause Ittingen Team



